Health’Sense

SANTE ET SECURITE SOCIALE

PIONNIER DU
CONSEIL MEDICAL EXTERNALISE

UNE EXPERTISE MEDICALE INDEPENDANTE,
POUR GARANTIR QUALITE DES SOINS
ET MAITRISE DES COUTS.
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QUI
SOMMES-NOUS ?

Notre RAISON D’ETRE

qui incarne la convergence stratégique entre

une expertise médicale de pointe et une maitrise
approfondie des enjeux économiques de la &
protection sociale. Notre mission est d’offrir & nos
clients une vision claire, sécurisée et optimisée de

la gestion du risque maladie, gréce & un conseil
indépendant, agile et orienté résultats.

HEALTH'SENSE est un cabinet d’expertise-conseil r

Notre ambition est dincarner la Référence
Nationale d’Expertise indépendante en Gestion
du Risque Maladie. Nous oeuvrons pour bétir un
écosysteme de santé résilient, alliant qualité
des soins et responsabilité financiere, au service
d'une protection sociale durable et inclusive.

Notre ENGAGEMENT

Notre action est portée par des engagements forts et des valeurs
fondamentales qui guident chaque aspect de notre mission :

e Indépendance et Impartialité : Libres de tout lien avec des
prestataires de soins, nous garantissons des analyses objectives et des

conseils exclusivement alignés sur vos intéréts.

« Excellence et Innovation : Nous nous entourons des meilleurs experts
et développons des solutions innovantes pour répondre aux défis les

plus complexes.

e Collaboration et Pédagogie : Nous croyons au travail main dans Ia
main avec nos clients, dans une logique de transparence, de partage de
connaissances et d'amélioration continue.

_ NOTRE VALEUR AJOUTEE
UN ECOSYSTEME D’EXPERTISE

UN LEADERSHIP FONDE SUR UNE DOUBLE COMPETENCE RARE

otre leadership sappuie sur une double compétence rare, incarnée par
N le Dr Richmond TCHE, Directeur Associé et Expert Principal. Son parcours

unique, & la croisée de la pharmacie, de la gestion du risque maladie
et de la protection sociale, lui assure une vision stratégique et opérationnelle
sans équivalent.

Cette expertise est fondée sur une double formation d'excellence — Docteur
en Pharmacie (Université Félix Houphouét —Boigny) et Master 2 en Assurance,
Prévoyance et Mutualité (Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne) — quil o
capitalisée sur le terrain.

Il o occupé des postes-clés, notamment en tant que Pharmacien Conseil &
la CNAM-CI, ou il fut un contributeur essentiel & la mise en oeuvre de la CMU,
et Manager de lintégration au Systeme de Santé pour Zipline Cl. Aujourd’hui
Enseighant-vacataire & IEFSPC INP-HB, il forme la nouvelle génération de
cadres et parachéve ainsi une vision compléte et avant-gardiste de la
Protection Sociale en Santé.




NOTRE FORCE : UN ECOSYSTEME D’EXPERTISES  we
COMPLEMENTAIRES

Contrairement aux approches traditionnelles,
HEALTH'SENSE mobilise un collectif unique dexperts
aguerris et engagés, couvrant lensemble de la
chaine de valeur. Notre méthodologie s'enrichit en
permanence de cette synergie entre:

* Lexpertise clinique de nos médecins, pharmaciens
et dentistes, spécialistes en audit et conseil médicall.

* La puissance data de nos analyses, pour une
analyse factuelle et prédictive des risques.

* La connaissance institutionnelle danciens cadres
de lassurance maladie, maitrisant les enjeux
réglementaires et financiers.

Cette pluridisciplinarité nous permet dintervenir avec
agilité et une pertinence unique sur tous les maillons
de la gestion du risque maladie.

_ NOTRE COEUR DE METIER
LE CONSEIL MEDICAL EXTERNALISE (CME)

Pour maitriser ses dépenses de santé, une mutuelle a besoin dune expertise médicale pointue et variée.
Cependant, constituer et maintenir en interne une équipe compléte de praticiens-conseils est un investissement
lourd, souvent prohibitif.

Notre Conseil Médical Externalisé (CME) est la réponse & ce défi. Il vous offre un acces agile et sans engagement
& un pool d'experts seniors, sans colt de structure fixe. Ainsi, vous bénéficiez d'une expertise de premier ordre,
précisément adaptée & vos besoins, pour optimiser votre gestion du risque maladie sans alourdir votre trésorerie.
Pour répondre & vos défis, HEALTH'SENSE déploie une offre compléte et modulaire articulée autour de trois axes
dintervention complémentaires :

L Contréle et Audit des Prestations - - ¥ ConseilStratégique et Optimisation  o----- N
Garantir la légitimité et la conformité des Maitriser les dépenses et renforcer la
dépenses performance
- Vérification technique des feuilles de soins et - Analyse etbenchmarking des pratiques et tarifs |
factures (respect des nomenclatures, tarifs pour identifier les partenaires les plus fiables.

convenus, réalité des actes). . > P .
’ ) - Soutien a la négociation de conventions

- Détection des anomallies et prévention des tarifaires avantageuses et équitables. i
fraudes (doubles facturations, actes non

réalisés, incohdrences cliniques). - Elaboration de référentiels sur-mesure ?rllles

tarifaires, protocoles de bonnes pratiques
- Audits terrain partagés chez les prestataires [
(contréle des dossiers patients, conformité des |
pratiques).

S—ee

€ Formation et Renforcement des Capacités .-

Capitaliser sur [expertise et renforcer [autonomie
- Formation de vos équipes aux techniques de contréle médical et & l'analyse des données de santé.

- Sensibilisation et accompagnement de vos prestataires sur les régles de facturation et les enjeux
éthiques.

- Ateliers déchange et de co-construction pour une amélioration continue des pratiques.



Expertise médicale Approche

indépendante, collaborative et
multisectorielle pédagogique,
et d’'excellence orientée solutions
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Impact mesurable Flexibilité totale :

sur vos résultats intervention a la

et la qualité de vos demande, sans

services charges fixes
CHIFFRE CLE

+53% desprestataires de santé desonréseaudesoins,évalués parune
grande institution de prévoyance sociale présentaient des non-confor-
mités critiques.*

Source : Audit de réseau de soins, 2024

“ealth Sense : Tous donnons dua sens a wod ambitions de sante,
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